
Les + produit
•	 Qualité vocale exceptionnelle avec annulation d’écho via un 

haut-parleur mis à jour avec boîtier adapté à une clarté et un 
volume exceptionnel. 

•	 Jusqu’à 72 heures de batterie de secours pour une connectivité 
continue si l’alimentation secteur n’est pas disponible 

•	 Technologie IP numérique pour une solution évolutive avec 
connectivité Ethernet, cellulaire (2G, 3G et 4G) et Wi-Fi intégrée 
offrant une connectivité multi-réseau robuste à partir d’un 
seul hub 

•	 Technologie mobile et sans fil intégrée au hub afin qu’il puisse 
fonctionner partout où il y a une alimentation électrique et une 
couverture réseau, ce qui signifie que l’emplacement ne se 
limite pas au positionnement d’une ligne fixe. 

•	 Possibilité de connecter jusqu’à 64 capteurs/accessoires 
périphériques pour une prestation de soins hautement 
personnalisée

Le Lifeline Digital est à ce jour le dispositif de téléassistance à domicile le plus avancé de Tunstall. Grâce 
à sa technologie et à son design contemporain, il prend en charge les protocoles d’alarme IP et offre une 
connectivité améliorée via Ethernet, Wi-Fi et réseaux cellulaires. Le Lifeline Digital est la solution ultime 
pour permettre aux gens de rester connectés et indépendants à la maison. 

Le Lifeline Digital permet rassurer les personnes qui ont des soins de longue durée ou dont la santé les 
contraint de rester à domicile tout en restant connecté à leurs proches. Il est facile d’utilisation, discret 
et configurable pour offrir un support adapté aux besoins spécifiques de chaque utilisateur.

Fonctionnement
Le Lifeline digital est capable d’activer automatiquement les appels d’alarme vers un centre de 
téléassistance via des capteurs périphériques ou manuellement en appuyant sur le bouton d’alarme.
Le dispositif dispose de plusieurs options de connectivité, notamment Ethernet, réseaux Wi-Fi et 
cellulaires, avec un modem 4G/LTE et options de repli vers les réseaux 3G et 2G.
Il prend également en charge appels vocaux VoIP et VoLTE et des possibilités SIP préconfigurées pour 
prendre en charge le protocole CENELEC.
Le Lifeline Digital est conçu pour prendre en charge les périphériques existants de Tunstall et connecter 
jusqu’à 64 capteurs de téléassistance. Il est compatible avec la plateforme de gestion (DMP) de Tunstall 
et l’application Tunstall+ pour faciliter configuration et installation via un téléphone mobile. 

Lifeline Digital 

•	 Compatible avec les capteurs Tunstall actuels, par ex : détecteurs 
de fumée, de CO et de chute, protégeant les investissements 
technologiques antérieurs 

•	 Compatible VoLTE (service vocal 4G dédié dépendant du réseau) 

•	 Antenne interne en standard, avec l’option d’une antenne externe 
pour amplifier le signal dans les zones de mauvaise couverture 

•	 Calendrier horaire (TSC) pour planifier le moment où des 
fonctionnalités spécifiques sont actives (ou inactives) 

•	 L’application Tunstall+ simplifie l’installation et la configuration, 
en fournissant des conseils étape par étape, en simplifiant et en 
accélérant la configuration. 

•	 Design contemporain et intuitif, discret et facile à utiliser 
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Caractéristiques techniques
•	Poids : 491g poids net

•	Dimensions : 180 x 58 x 98 mm (L x l x h) 

•	Alimentation : 230v AC (1.5 Watts, nominal) 

•	Batterie : 
Batterie rechargeable Lithium-ion, 18Wh, capacité 
2500mAh (charge interne, gestion intégrée) 
72 heures de fonctionnement  en veille avec un signal 
de présence IPACS de 5 minutes et une utilisation 
normale (prévue à la date  d’achat et une fois 
complètement chargée) 

•	Numéro de commande batterie : 022-25-012 (Les 
batteries Lithium-Ion ne sont pas expédiées et sont 
remplacée dans les centres techniques Tunstall) W

•	Nombre de numéros programmables pour les 
alarmes : 13

•	Nombre d’adresses IP programmable pour les 
alarmes : 11

•	Fréquences radio : 869.2125 MHz / 868.3000 MHz /
433.92 MHz  

•	GSM : 2G, 3G, 4G (GSM/GPRS/Edge/ UMTS/LTE and 
VoLTE) 

•	Interfaces filaires : Connecteur d’antenne SMA, 2x 
ports USB 2.0, port Ethernet (RJ45), Connecteur 
d’alimentation 12V (RJ11) 

•	Interfaces sans fil : NFC (pour une connexion facile 
dans l’application Tunstall+), Wi-Fi, 2G, 3G, 4G, 
Bluetooth Low Energy (BLE), Récepteur infrarouge (IR) 
2x SRD radio

Pièces détachées 
•	Batterie de secours 022-25-012 
•	Antenne (Noire) 346 00 01-69 
•	Adaptateur secteur (Blanc) 022-25-017-01 
•	MyAmie P68005/01 

Accessoires en option 
•	Antenne Externe (Blanche) 022-25-015-01 

Spécificités
Standards 

•	EMC : 
EN 301 489-1 V2.2.3 + Draft EN 301 489-17 
V3.2.2 + Draft EN 301 489-3 V2.1.1 + Draft 
EN 301 489-52 V1.1.0 + EN 301 489-33/5. EN 
55032:2015 + AC:2016 + EN 55035:2017 + 
EN 61000-3-2:2014 + EN 61000-3-3:2013. EN 
50130-4:2011 + A1:2014 + EN 61000-6-3:2007 + 
A1:2011 + AC:2012. CISPR32:2015 + AC:2016 

•	Sécurité : 
EN 62368-1:2014 + AC:2015 + A11:2017. IEC 62133. AS/
NZS 62368.1:2018 

•	Radio : 
EN 300 220-1 V3.1.1 + EN 300 220-2 V3.1.1 + EN 300 
220-3-1 V2.1.1 Catégorie 1. EN 301 908-1 V11.1.1. EN 
300 328 V2.2.2. EN 300 330 V2.1.1. 
47 CFR Part 22/RSS-132 Issue 3. AS/NZS 4268- 
2017. FCC Section 15.247 

•	Compatibilité CE and UKCA : Oui 

•	Directives équipements radio (RED): Conforme 

•	Alarmes sociales : 
EN50134-1:2002, EN50134-2, EN50134-3:2012, AS4607 
•	Conception, fabrication, installation et service : 
ISO9001:2015

•	Conformité ROHS : 2011/65/EU + 2015/863/EU 

•	Directives : 2014/53/EU + 2011/65/EU 

Protocoles d’alarme

•	IP : EN50194-9 (CENELEC), Homephone SIP

•	Analogique/GSM : Homephone, CPC/Antenna, STT 

Environnement

•	Température de fonctionnement : 0°C to +55°C

•	Température de stockage : 
   -20°C to +45°C max. 3 mois 

•	Humidité en fonctionnement : 
0 jusqu’à 90% RH, sans condensation

•	Humidité de stockage : 
0 to 95% RH, sans condensation
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